Kính gửi: Quý Đại lý,

Hiện tại, chính sách NOSHOW mở rộng phạm vi áp dụng cho tất cả các chuyến bay cả nội địa và quốc tế. 

Nếu hành khách không thực hiện chuyến bay, anh/chị vui lòng HỦY hành trình chậm nhất 2 tiếng trước giờ khởi hành.  

Nếu vé bị NOSHOW thì các coupon chưa sử dụng sẽ chuyển sang tình trạng REVOKED 3 tiếng sau giờ khởi hành. 

REVOKED = FLOWN : có nghĩa là vé sẽ mất hoàn toàn giá trị và không hoàn thuế. 

Vậy nên, anh/chị lưu ý tránh để xảy ra tình trạng NOSHOW trên vé. 
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